
Ihre Arbeitsweise ist erfrischend anders, Sie denken gerne aktiv mit und 
betrachten Vielseitigkeit als Herausforderung?

Was wir Ihnen bieten:
• Anspruchsvolle Mitarbeit an unserer hocheffizienten und vollständig digitalen 

Abwicklung von Unfallschäden
• Eine herausfordernde Inbound-Tätigkeit, in der Sie unser Unternehmen 

unseren zufriedenen Kunden gegenüber repräsentieren
• Individuelle Coachings und Fortbildungen
• Kollegiales, dynamisches Umfeld und attraktive leistungsorientierte Konditionen
• Angenehme Arbeitszeiten: Wir sind für unsere Kunden an Werktagen tagsüber 

erreichbar; keine Nacht- und Wochenendschichten

Ihr Profil:
• Call-Center Erfahrung in einer hochfrequenten Arbeitsumgebung
• Überdurchschnittlich stressresistent und belastbar
• Sehr gute kommunikative Fähigkeiten und hohe Kundenorientierung
• Abgeschlossene kaufmännische oder vergleichbare Berufsausbildung
• Perfekte Deutschkenntnisse und hohe EDV-Affinität
• Spaß am Erfolg im Team
• Gerne mit Vorerfahrung aus dem Automotive-Bereich

Senden Sie uns bitte Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen mit 
Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung möglichst per Email (PDF-
Datei, Betreff: CC Agent) an:

AFC Auto Fleet Control GmbH - Benjamin Licht - 
bewerbung@autofleetcontrol.de
www.autofleetcontrol.de 

Customer Center Agents (m/w)

Sind Sie - wie wir - der Ansicht, dass zu Perfektion im Büroalltag mehr als ein 
gepflegtes Äußeres und lustloses Arbeiten im immer gleichen Sachgebiet 
gehören? 

Dann sollten wir uns kennenlernen.

Wir sind das marktführende Dienstleistungsunternehmen in der dynamisch-
objektorientierten Schadenbearbeitung. Zur weiteren Expansion unseres stark 
wachsenden Unternehmens in Hamburg suchen wir mehrere

Die perfekte Customer Center Mitarbeiterin 
trägt graue Kostüme, spricht nur wenn sie ge-
fragt wird und lacht ausschließlich zuhause.«
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